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Holger Linden, Geschäftsführer der Bäckerei Wildbadmühle GmbH & Co. KG, 
und sein Team setzen auf BBN-Prognos. 

Automatisierte Bestellungen und Bestellprognosen
 Wie von Zauberhand geplant
Besonders sorgfältiges Wirtschaften ist in Krisenzeiten wichtiger denn je. Ver-
kaufspotenziale müssen voll ausgeschöpft werden und dabei leere Regale und 
unnötige Retouren so gut wie möglich vermieden werden. Kurz: Es muss jeden 
Tag auf den Punkt genau bedarfsgerecht produzieren werden. 

Gar nicht so einfach, mag manch einer 
sagen, der aus der Praxis kommt und 
sprichwörtlich „seine Hände noch im 
Mehl hat“. Und er hätte sogar Recht. 
Trotzdem lassen sich heute dank leis-
tungsfähiger IT-Systeme signifikante 
Verbesserungen bei den Bedarfsvorher-
sagen erzielen. BBN bietet dafür ein hoch 
entwickeltes automatisiertes System 
zur Bestellung und Bestellprognose an: 
BBN-Prognos. Das System beruht auf der 
langjährigen Zusammenarbeit mit un-
serem Parter san-
cofa AG aus der 
Schweiz und hat 
sich dank seiner 
wissenschaftlich 
präzise ermittel-
ten Algorithmen 
in der Praxis bes-
tens bewährt. Um 
optimale Progno-
sewerte zu erzie-
len, werden per-
sonalunabhängig 
verschiedene Ein-
flussfaktoren be-
rücksichtigt: BBN-

Prognos bezieht historische Zeitreihen 
der Artikel, Bestell- und Verkaufsmen-
gen, Feiertage und Ferien, das Wetter 
oder gewünschte Retouren in die Be-
rechnung ein. Die Software ermittelt so 
Vorschläge zur optimalen Bestellmenge. 

So weit, so gut … aber BBN-Prognos 
kann wesentlich mehr: Durch gezielte 
Maßnahmen lässt sich die Planungs-
qualität weiter steigern. Die Folge sind 
zum Teil erhebliche Einsparungen durch 

Liebe Leserinnen und Leser,

ein schwieriges Jahr 2020 neigt sich dem 
Ende zu. Zurückblickend werden uns 
Begriffe wie Corona, Covid-19 und Pan-
demie in Erinnerung bleiben … und was 
sie für unser privates und berufliches 
Leben bedeutet haben. An dieser Stelle 
möchten wir allen Kunden, Partnern und 
Mitarbeitern für den tollen Zusammen-
halt, die gegenseitige Rücksichtnahme  
und die wirklich gute Zusammenarbeit 
in diesen Zeiten danken. Wir wünschen 
trotz aller Einschränkungen schöne 
Festtage sowie einen guten Rutsch in 
ein gesundes und friedvolles Jahr 2021. 

Michael Ott & Rolf Kränzlein
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Retourenoptimierungen, Umsatzstei-
gerungen und eine deutlich bessere 
Warenverfügbarkeit. Prognosen lassen 
sich dabei auf vielen verschiedenen Zeit
ebenen aufbauen, sodass flexibel auf in-
dividuelle Anforderungen eingegangen 
werden kann. 

Sollte für einen Artikel einmal keine 
Bestellhistorie vorhanden ein, können 
Daten von verwandten Artikeln heran-
gezogen werden. Dies ist insbesondere 
bei neu im Sortiment aufgenommenen 
Artikeln hilfreich und vermeidet mögli-
cherweise „aus dem Bauch heraus“ vor-
genommene Fehleinschätzungen.

Bedarfs- und Bestelloptimierung

Wie kann nun auf Basis der Prognose zur 
richtigen Zeit bestellt werden, sodass 
die Lieferfähigkeit und die Retouren 
optimiert werden? Die Prognose allein 
bestimmt noch nicht den eigentlichen 
Bedarf. Denn hierfür spielen zusätzliche 
Faktoren wie etwa der aktuelle Bestand, 
offene Bestellungen, zu erwartende Re-
touren, Mindesthaltbarkeiten, Liefer-
pläne oder Lagerkapazitäten eine Rol-
le. Diese  Zusatzinformationen werden 
in der Bedarfs- und Bestelloptimierung 
mit den Prognoseergebnissen abgegli-
chen. Zu geringe Bestellungen werden 

dann bedarfsorientiert erhöht – auch 
um etwa eine zuverlässige Bestellung 
beim Lieferanten auszulösen. Dies kann 
beispielsweise das erforderliche Errei-
chen einer Mindeststückzahl oder Min-
destbestellmenge sein.

Nur geringer Kapitaleinsatz nötig

Holger Linden, Geschäftsführer der Bä-
ckerei Wildbadmühle GmbH & Co. KG 
aus Wittlich-Wengerohr, sagt zu BBN-
Prognos: „Das System erfordert nur 
geringen Kapitaleinsatz und nutzt his-
torische Verkaufsdaten sowie eine gro-
ße Anzahl an Einflussfaktoren, um den 
exakten Warenbedarf vorherzusagen. 
Dadurch verringern wir unsere Kosten, 

reduzieren die Warenbestände sowie 
den Zeitaufwand unserer Mitarbeiter 
und bieten unseren Kunden ein opti-
miertes Angebot.“

Fazit

BBN-Prognos ist mehr als eine zukunfts-
weisende Lösung für die automatisierte 
Bestell- und Bestellvorschlagsoptimie-
rung. Neben der erwartbaren Steige-
rung der Planungsqualität, der Optimie-
rung von Retouren und den zahlreichen 
Einsparmöglichkeiten bei Planung und 
Disposition ist BBN-Prognos auch per-
fekt in die BBN-Produktfamilie integ-
riert. Sprechen Sie uns auf Ihre Möglich-
keiten mit BBN-Prognos an!	 ▪

•	 In Sachen Verbindungen innerhalb 
der BBN-Produktfamilie sind wir einen 
großen Schritt weiter. So wurde die 
Kommunikation mit der BBN-Kasse 
wesentlich verbessert. In der neuesten 
Version besteht die Möglichkeit, Nach-
richten von BBN-Connect an die BBN-
Kasse zu schicken. Mit dieser Funktion 
wird nun alles Wichtige direkt und 
unübersehbar auf der Kasse angezeigt.

•	 Bei Änderungen in Nachrichten wird 
jetzt eine Historie angezeigt.

•	 Einstellungen in Meldungsvorlagen 
können vor dem Speichern oder dem 
automatischen Schließen nun auch 
erst einmal übernommen werden. Das 

bedeutet konkret, dass sie zwischen-
gespeichert werden können.

•	 Zur Konfiguration der Meldungsemp-
fänger wird eine Hilfestellung einge-
blendet.

•	 Es können neuerdings Kategorien für 
Kostenstellen angelegt werden. Diese 
lassen sich anschließend auch in den 
Stammdaten der einzelnen Kostenstel-
len hinterlegen.

•	Nachrichten können jetzt an Tätig
keitsgruppen und an Kostenstellen
kategorien versendet werden.

•	Aufgaben zeigen jetzt bereits bei der 
Eingabe alle nötigen Pflichtfelder, 
nicht erst bei der Bestätigung.

Noch besser verbunden

Innerhalb kürzester Zeit hatten wir – in Zusammenarbeit 
mit der OK GmbH und der sancofa AG – BBN-Prognos er-
folgreich im Betrieb implementiert. Das Vertrauen der 
Mitarbeiter gegenüber dem System und die entsprechen-
de Einweisung war wichtig, um BBN-Prognos effektiv zu 
nutzen. Es liefert uns exakte Bedarfsvorhersagen, sodass 
das Vertrauen schnell gewachsen ist und wir unsere Rest-
bestände drastisch reduzieren konnten - bei gleichzeiti-
ger Verbesserung der Verfügbarkeit unserer A-Artikel. 
Wir nutzen BBN-Prognos nicht nur für den Einsatz in un-
seren Filialen, sondern auch für unsere Verkaufsmobile.
Ken Schwarze, Geschäftsführer der	
Bäckerei & Konditorei Schwarze GmbH„

“

Weiter geht‘s bei BBN-Connect, dem digitalen schwarzen Brett in Ihrem Betrieb. 
In der aktuellen Version wartet die Lösung zur Online-Vernetzung aller organi-
satorischen Bereiche eines Unternehmens wieder mit vielen Neuerungen auf …

•	Die PDF-Berichte zu Aufgaben und 
Meldungen können optional mit und 
ohne Bildanhänge exportiert werden. 
Dies optimiert die Seitenanzahl des 
Berichts und die Dateigröße. 	 ▪

Wer hat die Nachricht wann geändert? – In BBN-Connect 
wird jetzt eine Historie zu Nachrichten angezeigt.
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Alles schnell und sicher im Blick – das 
ist die Devise bei der rundum erneuer-
ten BBN-Kasse. Damit haben Sie stets 
alle Informationen im schnellen Zugriff 
und können Ihre Kunden ohne langes 
Getippe und Gesuche über Angebote, 
Aktionen oder Allergene informieren. 
So bleibt die Warteschlange in der Filiale 
kurz und die Liste zufriedener Kunden 
und Mitarbeiter lang. Aktualisieren Sie 

Jetzt auf die neueste Hardware upgraden

Schneller denn je
Die BBN-Kasse mit ihrem weiten und übersichtlichen 16:9-Bildschirm oder dem 
bisherigen 4:3-Monitor war schon immer die richtige Wahl. Jetzt bekommt sie 
ihre Power von neuen Intel-Prozessoren und vielen weiteren Hardware-Ver-
besserungen. Setzen Sie auf die beste BBN-Kasse, die es je gab!

Ihre BBN-Kassen deshalb jetzt auf die 
neueste und leistungsfähigste Gene-
ration! Übrigens: Auch wenn es eine 
Nummer kleiner sein darf, halten wir 
innerhalb des breit gefächerten BBN-
Kassensystems weitere interessante 
Kassentypen für die unterschiedlichsten 
Anforderungen und Filialtypen bereit. 
Sprechen Sie uns auf die BBN-Kasse an – 
wir beraten Sie gerne!	 ▪

22. März 2021 | 9:00 — 16:00 Uhr	 Bestellwesen intensiv – Möglichkeiten, Varianten und Werkzeuge
Referent: Thomas Hentze	 Inhalte: Grundlagen der Bestellung, Besonderheiten und Varianten, Standardbestellung
	 sinnvoll nutzen, Datumsverwaltung, Optimierungen, Bestellkorrekturen und vieles mehr. 
	 Zielgruppe: Bestellannahme, Einkauf, Verwaltung

23. März 2021 | 9:00 — 16:00 Uhr	 Statistiken, Berichte, Kennzahlen und Auswertungen
Referent: Rolf Kränzlein	 Inhalte: Statistiken lesen und einsetzen, Artikel ABC Statistik, zwingende Ergänzungen zur 
	 ABC Statistik, häufige Fehler der Betrachtung, Kassenstatistik und vieles mehr.
	 Zielgruppe: Geschäftsleitung, Verkaufsleitung, Controlling

12. April 2021 | 9:00 — 16:00 Uhr	 Kalkulation und Controlling
Referent: Rolf Kränzlein	 Grundlagen der Kalkulation, Anlage der Rohstoffe, Rezepte für die Kalkulation richtig erstel-
	 len, Vollkosten oder Teilkosten, Zeiterfassung, Stundenkostensatz, Zuschläge und mehr.
	 Zielgruppe: Geschäftsleitung, Verkaufsleitung, Controlling

13. April 2021 | 9:00 — 16:00 Uhr	 Rabatte, Preispflege, Preislisten bis zur Rechnung
Referent: Thomas Hentze	 Inhalte: Rabattsystem in BBN, Besonderheiten bei den Rabatten, Lieferzuschläge und 
	 andere Tools, Erstellen von individuellen Preislisten, alles rund um die Rechnung und mehr.
	 Zielgruppe: Verwaltung, Controlling, Büro allgemein

AUCH IN DRESDENBBN-SEMINARE 

Die Akademie des Deutschen Bäckerhandwerks Sachsen ist unser Partner bei Schulungen 
und Weiterbildungen zur Bäckereisoftware BBN in Dresden. Informieren Sie sich hier über 
unser Angebot im ersten Halbjahr 2021. Ausführliche Informationen und die Links zur 
Anmeldung finden Sie wie gewohnt unter www.ok-gmbh.com/unternehmen/seminare.

In jeder Filiale ein echter Hingucker – die neue  
BBN-Kasse mit übersichtlichem 16:9-Widescreen. 
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Gemeinsam mit der Akademie des Deutschen Bäckerhandwerks führen wir in 
Weinheim in modernen Computer-Schulungsräumen regelmäßig Schulungen 
und Weiterbildungen zur Bäckereisoftware BBN durch.

Unsere Seminartermine im ersten Halbjahr 2021 in Weinheim:

Seminare

3. März 2021 | 10:00 — 17:00 Uhr	 BBN Grundlagen I – nicht nur für Einsteiger
Referentin: Melanie Möderndorfer	 Inhalte: Grundlagen der Bedienung, Funktionstasten kennen und nutzen, Routinen auto-	
	 matisieren, Stammdaten und Jobs anlegen, Vermeidung häufiger Fehler und vieles mehr. 
	 Zielgruppe: Alle die mit BBN arbeiten

4. März 2021 | 10:00 — 17:00 Uhr	 BBN Grundlagen II – für noch effektiveres Arbeiten 
Referent: Michael Stephan	 Inhalte: Aufbauseminar – Jobs anlegen, Storno, Formulare, Aktionsplanung, Besonder-
	 heiten bei der Rechnung, Benutzerrechte für Eingabefelder, Fehlersuche und vieles mehr.
	 Zielgruppe: Alle die mit BBN arbeiten

16. Juni 2021 | 10:00 — 17:00 Uhr	 Filialorganisation – Von der Planung bis zur Buchhaltung
Referent: Rolf Kränzlein	 Inhalte: Umsatz-/Kostenplanung, Auswertungen und Reporting, Umgang mit Vorjahres-
	 werten in der Planung, Statistiken, Reporting für Verantwortliche und vieles mehr.
	 Zielgruppe: Filialleiter, Verkaufsleiter

17. Juni 2021 | 10:00 — 17:00 Uhr	 Bestellung komplett … bis zur Bestelloptimierung
Referent: Michael Stephan	 Inhalte: Alles rund um die Bestellung, Standard- und Sonderbestellung, Datumsverwaltung
	 der Standardbestellung, Mehrfachbestellung oder Wochenbestellung und vieles mehr.
	 Zielgruppe: Bestellannahme, Buchhaltung, Einkauf

14. Juli 2021 | 10:00 — 17:00 Uhr	 Rabatte, Preispflege, Preislisten bis zur Rechnung
Referent: Michael Stephan	 Inhalte: Rabattsystem in BBN, Besonderheiten bei den Rabatten, Lieferzuschläge und 
	 andere Tools, Erstellen von individuellen Preislisten, alles rund um die Rechnung und mehr.
	 Zielgruppe: Verwaltung, Controlling, Büro allgemein

15. Juli 2021 | 10:00 — 17:00 Uhr	 Rohstoff, Rezept, Artikel – Alles was wichtig und notwendig ist
Referent: Rolf Kränzlein	 Inhalte: Besonderheiten bei den Rohstoffen, Wareneinkauf, Rezepte einfach erstellen und 
	 verwalten, Eingabefehler erkennen, Snackrezepte, Auswertungen, Listen und vieles mehr.
	 Zielgruppe: Verantwortliche in Produktion, Verkauf, Controlling

 
Die Seminargebühren betragen jeweils 340,— € zzgl. 20,— € Verpflegungspauschale. 
Unsere Seminare finden an der Akademie des Deutschen Bäckerhandwerks in Wein-
heim statt. Jeder Teilnehmer hat einen PC zur Verfügung. Die Anmeldung und Abwick-
lung erfolgt direkt über die Akademie des deutschen Bäckerhandwerks in Weinheim. 
Ausführliche Informationen und die Links zur Anmeldung zu den Seminarterminen 
finden Sie unter www.ok-gmbh.com/unternehmen/seminare. Alle Neuigkeiten rund 
um BBN gibt‘s in unserem Newsletter unter www.ok-gmbh.com!

WUSSTEN SIE … 
… dass Seminarteilnehmer bei Bedarf eine 
Unterkunft mit Frühstück im Gästehaus 
der Akademie buchen können? Sollten Sie 
Interesse haben, genügt eine E-Mail an 
info@ok-gmbh.com.


